
APPE-RIPpien ylläpitosopimukset

Huoleton tapa pitää Caldera tai ONYX ajan tasalla ja saada teknistä tukea

KOE 365-YLLÄPITOSOPIMUKSEN EDUT JÄLLEENMYYJÄN KAUTTA

•
•

•

 Oikeutettu aina uusimpaan versioon Calderasta tai ONYXista
Koulutus, sähköpostituki ja muuta extraa omalla kielellä
paikallisilta valtuutetuilta jälleenmyjiltä mikäli tarvitset
Normaalilaskulla paikallisilta valtuutetuilta jälleenmyyjiltä
(saatavilla vuosisopimuksella, uusiutuu automaattisesti)

 

Maksetaan kiinteä vuosihinta päivityksistä ja tehtaan
VIP-kaistasta
Minimaaliset kulut verrattuna perinteiseen päivitykseen,
johon ei edes saa tehtaan huoltoportaalin kautta apua
vikatilanteissa

•

•

Caldera

CalderaCare
Visual 365 *)

Caldera
CalderaCare
Grand 365 *)

SPX FI tekninen tuki

- jos ohjelma ei ole ajan tasalla
ylläpitosopimuksen pohjalle
tarvitaan kertaluonteinen

siltamaksu
- aktivoitujen ajurien määrä

vaikuttaa sopimukseen
- *) ylläpitosopimuksella voidaan

yhdistää kaksi tai useampi
SN yhdistää yhdeksi

verkkolisenssiksi

ONYX

ONYX RIP
RIPCenter

Advantage 365

ONYX RIP
PosterShop

Advantage 365

ONYX WORKFLOW
Thrive 

Advantage 365 *)
Silver tai Gold-taso

Gold Reseller

 

Aina uusin versio
Calderasta ja VIP-kaista

valmistajan
tekniseen tukeen

Aina uusin versio
ONYXista ja VIP-kaista 

valmistajan
tekniseen tukeen

Spandex tekniikan tukipalvelut
puhelimessa, sähköpostilla,

etänä tai paikan päällä
tarpeen mukaan
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